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Metodologia
El proceso de evaluaciéon se baso en la aplicacion de una metodologia desarrollada por la Coordinacion
de Verificacion y Seguimiento de este Organo Garante; misma que considera 25 reactivos agrupados en
tres rubros “Datos generales”, “ldentificacién de la informacion” y “Calidad de la Informacién”, de
conformidad con lo establecido en el articulo 9,10 y 11 de los Lineamientos para la emisién y evaluacion
de politicas de transparencia proactiva para los sujetos obligados de Baja California. Los rubros

evaluados son:

. Identificacion de la informacién. Contiene los reactivos |) que evallan los pasos desarrollados
por las instituciones para poner en marcha sus practicas de transparencia proactiva, Il) las acciones de
evaluacion de la practica, Ill) el disefio, implementacién y aprovechamiento de los mecanismos de

participacion ciudadana.

. Calidad de la informacion. Considera los reactivos que evallan los atributos de calidad que
debe tener la informacién publicada en el marco de la practica de transparencia proactiva (accesibilidad,

confiabilidad; comprensibilidad; oportunidad; congruencia; integralidad; actualidad, y verificabilidad).

La distribucion de los 25 reactivos por rubro es la siguiente: 1) Datos generales, 3 reactivos; Il)
Identificacion de la Informacion, 11 reactivos; Ill) Calidad de la informacién, 11 reactivos; Dicha

distribucion permite sefialar fortalezas y areas de oportunidad especificas de las préacticas evaluadas.

Finalmente, la metodologia establece que seran reconocidas aquellas practicas que obtengan una
calificacion de 100%; obtendrdn una mencion especial aquellas que acrediten del 99-81% de los

reactivos y; seran acreedoras a una mencion aquellas que cumplan con el 80-60% de los reactivos.

Es asi que, a partir de la aplicacién de la metodologia de evaluacion en comento, la practica “Chat
PJBC” obtuvo una calificacion global de 100.00%. En la siguiente tabla puede apreciarse el detalle de

la evaluacion de la practica para cada una de las categorias antes mencionadas.
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Rubros ‘

Contenido

Resultado

Porcentaje de
cumplimiento

Identificacion
dela
Informacién

Deteccidn de la
informaciéon: Proceso de
deteccion, construccion 'y

difusion  de informacién
socialmente util, de acuerdo
con los pasos establecidos
en los Lineamientos.

Cumple. De la revision de la informacion
enviada en el formulario, de la requerida
adicionalmente y de la exploracion de la
practica se observa que la iniciativa
sigui6 los pasos previstos en los
Lineamientos para la identificacion de
informacién susceptible de generar
conocimiento publico util.

Actividades de soporte: Se
refiere a los procesos de
evaluacion que una practica
de transparencia proactiva
debe contemplar para contar
con mecanismos de mejora
continua.

Cumple. De la revisién de la informacion
enviada en el formulario, de la requerida
adicionalmente y de la exploracién de la
practica se observa que la iniciativa
cuenta con procesos de evaluacion que
permiten su mejora continua.

Participacion ciudadana:
Se refiere a los mecanismos
de participacion ciudadana
gue se deben de contemplar

en una  practica de
transparencia proactiva.
Estos se dan en dos
momentos: para la

identificacion de informacion
que puede ser de utilidad
para los ciudadanos y como
una parte integral de la
practica que permite su
mejora.

Cumple parcialmente. De la revision de
la informacién enviada en el formulario,
de la requerida adicionalmente y de la
exploracion de la practica se observa que
ésta contiene algunos mecanismos de
participacion ciudadana, sin embargo, no
se desprende participacion ciudadana en
el disefio de la practica. Ademas, no se
pueden visualizar las preguntas que
conforman la encuesta, por lo que, no es
posible confirmar si la encuesta guarda
relacion con la accion.

100.00%

Calidad de la
informacién

Se refiere a los atributos de
la informacion establecidos
en los Lineamientos

Cumple. De la revision de la informacion
enviada en el formulario y la exploracién
de la practica se observa que la
informacion publicada cumple con los
atributos de calidad establecidos en los
Lineamientos.

100.00%

Indice general

100.00%

Figura de reconocimiento.-

Una vez evaluada la practica, se determina que en atencion al parametro de cumplimiento de los criterios
de evaluacion establecidos en el articulo 32 de los “Lineamientos para la emision y evaluaciéon de
politicas de transparencia proactiva para los sujetos obligados de Baja California”, la figura conforme al

resultado obtenido sera “Reconocimiento”.



